
Välkommen till C4 Energi Fibernät!
Snart kommer du vara ansluten med ljusets hastighet. Vi översänder 
två original av avtalet och ber dig vänligen underteckna dessa och 

skicka tillbaka ett exemplar i bifogat kuvert.

Du kan redan nu börja fundera på var 
kundnoden skall placeras och säkerställa att det 
finns ett eluttag i närheten.

Vår entreprenör kommer kontakta dig strax 
innan arbetet startar, för konsultation gällande 
indragning och anslutning i din fastighet.

Skall du gräva själv?
Vi har samlat mer information och utförliga  
grävinstruktioner på Fiberkartan som du hittar 
under C4 Energis hemsida (http://c4energi.se).

Kontrollera dina befintliga abonnemang och 
uppsägningstider.  

Via vår tjänsteportal som du hittar under
C4 Energis hemsida har vi samlat alla aktuella 
priser. Det är via denna portal du kommer beställa 
tjänster efter installationen.

Till sist. C4 Energi Fibernät arbetar för att alla i 
Kristianstads kommun skall få en Fiberuppkoppling. 
Vi är din lokala partner för framtidens digitala 
motorväg som byggs genom Sverige.

Vad händer nu?

All information och dokumentation har vi samlat på 
Fiberkartan. Här kan du läsa om allt som berör din anslutning.

Gå in på C4 Energis hemsida och klicka dig vidare till Fiberkartan.

C4 Energi Fibernät                                         
044 - 780 75 20
E-mail: kundservice@c4energi.se


