C4 Energl Fibernat

ANSLUTNINGSREKOMMENDATIONER
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Hur gar det till att fa fiber till huset?

Denna information kommer pd ett mer detaljerat satt beskriva hur vi gar tillvaga vid en

fiberinstallation. Du kan darefter anpassa det efter forutsdttningarna i din fastighet.

Du kan utféra en del av arbetet sjalv

Vi levererar var fiber till din tomtgrans. Du kan sedan vdlja att forlagga tomrdr pa din tomt eller kdpa
tjdnsten av oss. Med tryckluft blaser vi sedan in fiber i tomréret och vidare in i fastigheten. Har du ett rér
nedgravt fran fidrrvarmeinstallationen som du vill anvdnda bestiller du fiber till tomtgrans. Tank pa att
det inte ingdr ndgon kabeldragning invandigt i din fastighet. Kundnoden monteras pa narmsta vdgg dar

fibern kommer in.
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Komplett installation

Innan vi paborjar arbete kommer var entreprendr kontakta dig for konsultation.
Det ingar 25m gravning i mjuk mark.Vi utfér grov aterstdlining vilket innebdr att
vi fyller igen diket, ytskiktet behdver du sjdlv aterstadlla. Det kan t.ex vara ny gras-
sadd eller plattsattning. Du kan sjdlv paverka var vi ska dra in fiberréret genom
husets yttervdagg. Kundnoden placeras pd innervdaggen dar fibern kommer in. Vi
installerar kundnoden och du ansvarar for att det finns ett el-uttag i ndrheten.
Onskar du placera kundnoden lingre in i fastigheten erbjuder vi kabeldragning
for 100 kr/m. Detta meddelar du montdren pd plats. Beroende pa markfoérhal-
landen férligger vi fiberkabeln pa 30 cm djup. Onskar du att den ligger pa annat

djup kan du diskutera detta med personal pd plats.

Fiber till tomtgrdnsen

Du graver ett dike fran avlamningspunkten vid tomtgransen till husfasaden dar
du vill att fiberdret ska ga in. Du forldgger sedan ett tomror i diket, detta kan du
hdmta hos oss pa Industrigatan 72 i Kristianstad.Vi debiterar 5 kr/m pa slutfaktu-
ran.Vi rekommenderar att diket ska vara 30 cm djupt. Du ansvar sjilv for arbetet
pa din tomt. Du behdver dven utfora haltagning i husfasaden ddr fiberrdret ska

komma in. Haltagning gar att bestdlla pa bestallningsblanketten.
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Kundnoden

Kundnoden som vi installerar i fastigheten ser ut pd féljande sétt. Modellen heter CTS HES 3106 (18x18 cm).

Nar Wan-lampan lyser indikerar den att kontakt ar etablerad med switchen (fiberndtet). Det finns 5 st portar

som du kan anvanda och koppla in annan utrustning. Internetkommunikation kopplar du via port | och &vriga

portar dr dppen for annan trafik som TV och IP-telefoni.

INTERNET
Internet maste kopplas till port I.
Skall du anvdnda en trddlds router
skall det ga | st ndtverkskabel fran
port | i kundnoden till WAN-
uttget i routern.Via routern kan
du sedan bygga vidare fast inter-

netkommunikation.

TV

Vi rekommmenderar att du

ansluter TV-boxen med kabel.

Detta gors fran port 2, 3, 4,
eller 5 fran kundnoden till
TV-boxen.

FAST TELEFONI
Du kan bestilla fast telefoni.
Da far du en telefonbox fran
tjdnsteleverantoren. Denna

kopplas till kundnoden.
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Detaljerad prislista

Gravning pa tomt utdver 25 m 100 kr/m
Extra kabeldragning inomhus 100 kr/m
Haltagning 500 kr/st

Om du viljer att sjdlv grava ned tomrér pa din tomt kan du mot en kostnad hdamta tomrdr hos kundservice
(C4 Energi pa Industrigatan 72 i Kristianstad). Du koper tomrdr per I6pmeter Lagg till 3 meter tomror i vardera
ande nar du har matt hur mycket du behéver pa din tomt. Tomrér kostar 5 kr per I6pmeter.Vi ldagger det pa din

faktura ndr vi fakturerar fiberanslutningen for din fastighet.

Har du andra fragor kan du gad in pa var hemsida www.c4energi.se eller kontakta
kundservice pa 044-780 75 20 mellan 08:00-16:00 pa vardagar.
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