C4 Energi Fibernat

ANSLUTNINGSREKOMMENDATIONER
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Hur gar det till att fa fiber till huset?

Denna information kommer pa ett mer detaljerat sdtt beskriva hur vi gar tillvdga
vid en fiberinstallation. Du kan ddrefter anpassa det efter forutsattningarna i din
fastighet.

Du kan utfora en del av arbetet sjalv

Vi levererar var fiber till din tomtgrdns. Du kan sedan vdlja att férldgga tom-
ror pa din tomt eller kopa tjansten av oss. Med tryckluft bldser vi sedan in fiber
i tomroret och vidare in i fastigheten. Har du ett r6r nedgravt fran fjarrvdr-
meinstallationen som du vill anvdnda bestaller du fiber till tomtgrdans. Kommer
vi med fiber fran annat hall kan dnda tomtgravning vara nadvandigt. Kontrtrol-
lera med oss var er 6verlamningspunkt dr. Tdnk pa att det inte ingdr ndgon ka-
beldragning invdndigt i din fastighet. Kundnoden monteras pa narmsta vagg dar

fibern kommer in.
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Komplett installation

Innan vi paborjar arbete kommer vdr entreprendr kontakta dig for konsultation. Det
ingdr 25m grdvning i mjuk mark. Vi utfér grov dterstdllning vilket innebdr att vi
fyller igen diket, ytskiktet behéver du sjdlv aterstdlla. Det kan t.ex vara ny grdssadd
eller plattsdttning. Du kan sjdlv paverka var vi ska dra in fiberroret genom husets
yttervigg. Kundnoden placeras pa innervdggen ddr fibern kommer in. Vi installerar
kundnoden och du ansvarar for att det finns ett el-uttag i nirheten. Onskar du placera
kundnoden langre in i fastigheten erbjuder vi kabeldragning fér 100 kr/m. Detta med-
delar du montdren pd plats. Beroende pa markférhallanden forlagger vi fiberkabeln pa
30 cm djup. Onskar du att den ligger pa annat djup kan du diskutera detta med personal
pa plats.

Fiber till tomtgransen

Du grdver ett dike fran avlamningspunkten vid tomtgrdnsen till husfasaden
dar du vill att fiberoret ska ga in. Du forlagger sedan ett tomror i diket, detta
kan du hdamta hos oss pa Industrigatan 72 i Kristianstad. Vi debiterar 5 kr/m pa
slutfakturan. Vi rekommenderar att diket ska vara 30 cm djupt. Du ansvar sjdlv
for arbetet pd din tomt. Du beh6ver dven utféra hdltagning i husfasaden ddr
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Kundnoden

Kundnoden som vi installerar i fastigheten kan se ut pa lite olika satt beroende pa mo-

dell men funktionen dr densamma. Ndar Wan-lampan lyser indikerar den att kontakt

ar etablerad med switchen (fibernatet). Det finns 4-6 st 6ppna portar som du kan an-

vdnda. Portarna dr s.k ”Free-Seating” vilket innebdr att du kan koppla din utrustning
i valfri port. Internetkommunikation kopplar du via port 1 och dvriga portar dr 6ppen

for annan trafik som TV och IP-telefoni.

INTERNET
Internet kan kopplas i valfri port. Ska du
anvanda en tradl6s router ska det ga 1 st
natverkskabel fran port 1 i kundnoden till
WAN-uttget i routern. Via routern kan du
sedan bygga vidare fast internetkommu-
nikation.

TV FAST TELEFONI

Du kan bestalla fast telefoni. Da far du
en telefonbox fran tjansteleveranto-
ren. Denna kopplas till kundnoden.

Tv-utrustningen kan kopplas i valfri
port. Dock kan det skilja fran tjans-
televerantor till tjiansteleverantor sa
kontrollera alltid med din tv leverantor
hur inkoppling ska ske.
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Detaljerad prislista

Grdvning pa tomt utéver 25 m 100 kr/m
Extra kabeldragning inomhus 100 kr/m
Haltagning 500 kr/st

Om du vdljer att sjdlv grava ned tomror pa din tomt kan du mot en kost-
nad hamta tomror hos kundservice (C4 Energi pa Industrigatan 72 i Kris-
tianstad). Du koper tomror per lopmeter Lagg till 3 meter tomror i var-
dera dnde nadr du har matt hur mycket du behéver pa din tomt. Tomror
kostar 5 kr per 16pmeter. Vi lagger det pa din faktura ndr vi fakturerar
fiberanslutningen for din fastighet.

Kontakta oss
Har du andra fragor kan du ga in pa var hemsida www.c4energi.se eller
kontakta kundservice pa 044-780 75 20 mellan 08:00-16:00 pd vardagar.
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